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1 智能手机APP�

2 通信网络�

3 Web协同管理�

系统由三部分构成�

1.  我的位置�
2.  客户拜访�
3.  客户管理�
4.  数据采集�
5.  数据采集记录�

6.  公司通讯录：领导可看员工数据�
7.  签到考勤�
8.  交换名片�
9.  消息通知:领导的批复意见直接下达�
10.  帮助�

11.  同步数据�
12.  更多设置�

APP功能明细�

蜂巢访销具体功能介绍-APP	


	


�



Web协同管理后台系统	


�

Web后台，协同管理，为管理者提供管理手段，经理可以查看员工的全部数据、报表，并指派任务 

统计报表�

功能简介： 
1. 查看紧急重要数据、地图、统计报表、处理意见 �

2. 全部采集数据查询、地图、实景图片、统计报表（日报、周报
、月报、季报、年报），KPI设定；数据处理意见 �

3. 新建拜访、日程日历、拜访数据、统计报表、KPI设定，拜访
处理意见�

4. 客户关系管理、分配资源、客户分析�
5. 消息、通知发送，处理意见、任务分配下发 �

6. 公司管理、组织架构、员工管理�
7. 制作公司电子名片、更新名片背面宣传页 �
8. 个人信息设置，密码修改�



使用流程：十步走	


	


� 第一步：注册登陆	



第二步：设置您的公司及个人信息	



第三步：公司组织架构录入	



第四步：客户录入 	

 	

	



第五步：数据采集	



	

 	

 	

 	

	



第六步：客户拜访	



第七步：交换名片	



第八步：客户管理	



第九步：签到考勤	



第十步：消息通知	



	





第一步：注册登陆	


	


手机端：安卓手机下载安装蜂巢访销客户端后，可以通过客户端首页进行注册及登陆，iphone版本目前暂不支持在客户端进行注册。	


Web端：您也可以通过打开网页www.fafamp.com 点击【注册】账户进行注册。	


�



第二步：设置您的公司及个人信息�
	


1.  您可以通过浏览器访问www.fafamp.com 登陆蜂巢访销后台，点击
【公司管理】录入公司基本信息，然后为您的公司设计一张个性
名片。至此，贵公司即拥有了一张专属的电子名片，在手机端
【交换名片】中可实时查看名片效果。	



2.  您可以在web端【个人设置】中完善您的个人信息。	


�



第三步：公司组织架构录入	


	


在后台进入【公司管理】-【组织架构】，添加员工详细信息。被添加的员工可通过手机号作为账号登陆蜂巢访销，同时客户端可通过
【公司通讯录】查询所有员工的详细信息。�



第三步：公司组织架构录入	


	


【组织架构】-【新建员工】中可给员工分配权限，分为普通员工，管理员，经理，总裁权限。普通员工只可查看自己上传的数据，管理
员只有【公司管理】的权限，经理可查看自己的及下属的相应数据，总裁可查看所有人的数据。�



第四步：客户录入	


	


您可以在手机端或者web端录入或者批量导入客户资源，并可随
时通过这两种方式查看及编辑您的客户信息。	


手机端： [客户管理]-[新建客户]�
Web端： [客户关系管理]- [全部客户]-[新建客户]�
                 [客户关系管理]- [导入客户]�
�



第五步：数据采集	


	


•  适用于外勤人员采集巡查巡检数据，安装人员采集现场安装数据等。�
•  在手机端主页点击【数据采集】，可以把文字、照片和位置等信息实时上传至服务器。�
•  在web后台点击【数据采集】，可以查看自己及下属的全部采集记录、地图分布、实景照片、统计报表和KPI设置�
�
�

自动获取当前地
址定位�

只能拍照，杜
绝作弊�



第六步：客户拜访	


	


【新建计划】可以在手机端和WEB端新建拜访任务，领导也可以在WEB端分配任务给相应员工，无需再口头传达，提高工作效率。�
【拜访登记】即时上传一条已完成的实时拜访记录。�
  在web后台可通过【拜访任务】查看自己及下属的全部拜访记录及相应统计报表。�
�

即时上传一条实
时拜访记录�

拜访客户之前先制定计划，
统筹工作安排�



第六步：客户拜访	


	


如何新建计划？�
�
手机端：主界面点击【客户拜访】—【新建计划】�
Web端：在左侧导航栏点击【拜访任务】—【新建计划】—输入对象、日期、时间—选择备注、重要程度、是否提醒—输入说明—添
加照片—点击保存任务计划即可�
�

添加照片�

可自由输入对象名称也可点
击右侧图标选择�



新建计划�

点击完成�
拜访任务�

点击查看�
详情或修改�

领导可以对此计划进行编
辑并给出处理意见 �

根据条件�
进行筛选查询�

第六步：客户拜访	


	


如何查看任务列表？�
�
手机端：主界面点击【客户拜访】—【任务列表】—查看全部、执行中、已过期和已完成的所有拜访记录�
Web端：点击【拜访任务】—【全部拜访】—查看所有拜访记录�
�



第六步：客户拜访	


	


如何查看任务日历及执行拜访任务？�
�
手机端：主界面点击【客户拜访】—【任务日历】�
Web端：在左侧导航栏点击【拜访任务】—【任务日历】—点击已完成 任务可进行查看/点击未完成任务可执行任务�
�

新建拜访计
划�

筛选部门查看�

以列表形式�
体现�



第七步：交换名片	


	


可以通过手机端进行摇摇交换名片及点对点发送名片。�
�

摇摇交换名片�

点对点�
发送名片�

左右滑动查看�
名片正、背面�

查看名片发送记录�



第八步：客户管理	


	


在手机端和WEB端可以新建客户、进行客户分组、新建及查看客户沟通拜访记录、进行客户评估等操作。领导在WEB端可以对客户进

行分配 ，客户管理不再麻烦，客户资料一键查询。�
�

查看客户详情�

可对客户�
发送消息�

点击查看�
客户列表�

查看客户�
关系程度�

查看客�
户价值�

关系拓展� 价值漏斗�



定位当前地址�

考勤报表�

设置考勤时间�

第九步：签到考勤	


	


上下班考勤签到，外勤人员也可以随时进行签到打卡，真正实现移动打卡。�

�
�



第九步：消息通知 �
	


在WEB端可以进行消息、通知发送，处理意见、任务分配下发，手机端可以随时随地接收消息通知，无遗漏无错失。�

�
�

可发送图片�

刷新获取最新消
息�

通过客户端消息
形式下发�



谢谢，欢迎联系！ 

联系人：杨圣现�

联系方式：13903846718 �

邮箱：sxyang@kinghanhong.com�

浙江金汉弘软件有限公司�

杭州市滨江区南环路4280号元光德大厦501-502 �

P.C.:310052 �


